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Los resultados de una investigación estatal que no favorece al  
Hospital Aria-Frankford sobre la muerte del líder comunitario 
Joaquín Rivera animaron a su familia a entablar una demanda civil 
en contra de la institución. 
Además, habrá una audiencia el próximo 2 de febrero con el 
Concejo de la ciudad en donde el Hospital tendrá que dar una explicación pública de los hechos ocurridos la 
trágica noche en la que murió el líder comunitario y consejero bilingüe de la escuela Olney High School por 33 
años. 

Rivera, de 63 años, falleció en la sala de espera el pasado 29 de noviembre, a donde acudió a la medianoche del 
28 con un dolor de pecho. Además, fue víctima de un asalto dentro de la sala de emergencia cuando ya había 
fallecido, según muestra el video de seguridad del Hospital. 

“El señor Rivera murió claramente por negligencia médica y el reporte muestra un descuido total y sistemático 
en el cuidado de emergencia”, dijo Tom Kline, abogado de la familia Rivera. 

Según el reporte del Departamento de Salud de Pensilvania, expedido el pasado jueves 21 de enero, debido a 
una columna y a notas pegadas en una ventana, la enfermera no pudo ver a Rivera y sólo se preocupó por 
llamarlo dos veces. 

Dicho reporte animó a la familia Rivera a entablar una demanda civil en la Corte del Condado de Filadelfia en 
busca de una compensación monetaria. 

“El reporte es un buen punto de partida para empezar a encontrar las muchas de las  fallas que llevaron a la 
muerte al señor Rivera”, dijo Kline. 

El hospital dijo que en principio hubo dos suspensiones, pero no fueron permanentes pues no había evidencia 
suficiente en los videos. Para el primero de marzo, el hospital tendrá que tener listas correcciones de 
infraestructura, procedimiento y seguridad para evitar multas. 

Así mismo tendrá que incrementar la seguridad en un 30 por ciento, debido al asalto del que fue víctima el 
músico. 

De ahora en adelante el personal que ingrese al Hospital tendrá que someterse a un estricto programa de 
entrenamiento. Además,  de ahora en adelante las enfermeras tendrán que llamar a los pacientes un mínimo de 
10 veces antes de ignorarlo. 

“Nada nos va a regresar a Joaquín, pero por lo menos con estos cambios podremos evitar que otras personas 
pasen por lo mismo”, dijo la concejal María Quiñones, con respecto a las deficiencias que dicho reporte resaltó. 

“El reporte fue bastante negativo para el hospital y tendrán que hacer varios cambios que le costarán bastante 
dinero”, agregó Quiñones. 

Por su parte, la concejal no culpó al personal que se encontraba trabajando esa noche. 

“El hospital es responsable de darles a los empleados el entrenamiento y las facilidades para cumplir su trabajo, 
por eso no creo que despedir a alguien sea la solución”, dijo Quiñones. 
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